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Informacje na temat tego przewodnika

Ten przewodnik jest dla Ciebie, jesli niektore codzienne czynnosci sprawiajg Ci
trudnosc i potrzebujesz wsparcia, aby zachowaé bezpieczenstwo i niezaleznosc
w domu.

Wyjasnia on:
e jak poprosi¢ o pomoc;
e Co dzieje sie podczas oceny;
e rodzaje wsparcia, ktére moga by¢ dostepne.

Naszym celem jest wspotpraca z Tobg, koncentrujgc sie na Twoich mocnych stronach
i rzeczach, ktére sg dla Ciebie najwazniejsze. Chcemy poméc Ci kontynuowaé
wykonywanie czynnosci, ktore sg wazne w Twoim codziennym zyciu.

Jesli cokolwiek w tym przewodniku nie jest jasne, porozmawiaj ze swoim pracownikiem
opieki zdrowotnej lub opieki spotecznej — jestesmy tutaj, aby pomaoc.
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1. Jak moge uzyskac¢ pomoc?

Mozesz skontaktowac sie z nami bezposrednio, aby poprosi¢ o wsparcie, lub mozesz udzieli¢
komus innemu pozwolenia na skontaktowanie sie z nami w Twoim imieniu. Nasze dane
kontaktowe znajdujg sie na koncu tego przewodnika.

Gdy sie z nami skontaktujesz:

e wystuchamy Twoich obaw;
e poprosimy o kilka podstawowych informacij;
e porozmawiamy z Tobg o dostepnych opcjach wsparcia.

Moze to obejmowacé informacje i porady lub zorganizowanie oceny.

Wiekszos¢ ocen odbywa sie w naszym osrodku Independent Living Centre, ale jesli Twoje
potrzeby sg bardziej ztozone, mozemy zaoferowa¢ ocene w Twoim domu.

2. Codzieje sie podczas wizyty w klinice?
Wizyta w o$rodku Independent Living Centre potrwa okoto 30 minut.
Podczas wizyty:

e Pracownik terapii zajeciowej porozmawia z Tobg o tym, co sprawia Ci trudnosci,
a z czym radzisz sobie dobrze.

e Pokazemy Ci sprzet i praktyczne pomysty, ktére mogg wspiera¢ Twojg niezaleznos¢,
takie jak sposoby na bezpieczniejszg i tatwiejszg kapiel.

e Jezeli odpowiedni sprzet zostanie zidentyfikowany, moze on zosta¢ dostarczony po
przeprowadzeniu oceny.

Skupiamy sie na pomocy w poszukiwaniu rozwigzan, ktére opierajg sie na Twoich mocnych
stronach i sprawiajg, ze codzienne zadania sg tatwiejsze do wykonania.
3. Ocenaidostosowanie domu

Jesli potrzebujesz wiekszego wsparcia, mozemy zaoferowac¢ ocene domowag. Dzieki temu
mozemy zobaczy¢, jak poruszasz sie po domu, i lepiej zrozumiec¢, co Ci pomoze.

Podczas wizyty:

e wspolnie zbadamy, co dziata dobrze w Twoim przypadku i gdzie wsparcie moze
pomoc;

e sprawdzimy, czy sprzet lub drobne adaptacje mogg zaspokoi¢ Twoje potrzeby;

e rozwazymy wieksze adaptacje domu, jesli prostsze opcje nie bedg wystarczajgce.

Jesli zalecane sg wieksze adaptacje, moze by¢ wymagana ocena finansowa, aby przyjrzec sie
mozliwym opcjom finansowania. Twoj asesor wyjasni wszystko jasno podczas wizyty.



Dodatkowe informacje mozna znalezc¢ w naszym ,Przewodniku po adaptacjach domowych dla os6b

dorostych i dzieci z niepetnosprawno$ciami”

Dane kontaktowe Adult Social Care

Dyrekcja ds. dorostych i spotecznosci
Adult Social Care
Redcar and Cleveland Borough Council

Redcar and Cleveland House
Kirkleatham Street

Redcar

Yorkshire

TS10 1SP

Telefon: 01642 771500

E-mail: contactus@redcar-
cleveland.gov.uk

Strona internetowa: www.redcar-
cleveland.gov.uk

Relay UK (dla oséb niestyszacych,
niedostyszacych i z zaburzeniami
mowy)

Godziny urzedowania: od poniedziatku do czwartku: 8:30-17:00 i pigtek: 8:30-16:30.

Jesli potrzebujesz pomocy w nagtych wypadkach, gdy nasze biura sg zamkniete, mozesz

skontaktowac sie z

zespotem reagowania w nagtych wypadkach: 01642 524552.
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